6.10 Area de Educacién para el Trabajo

Los cambios tecnoldgicos, sociales y econémicos de las tltimas dos décadas han transformado
significativamente las caracteristicas del mundo del trabajo. Asi, la forma de acceder o de
generarse un empleo y desempenarse con éxito en esta esfera de la vida humana es distinta
hoy y continuard en constante cambio, reconfigurdndose y proponiendo nuevos retos para los
egresados de la Educacién Bésica. En este escenario, el propésito es favorecer el acceso de los
estudiantes a la educacién superior o al mundo laboral a través de un empleo dependiente,
independiente o autogenerado, y a través del desarrollo de las habilidades, conocimientos y
actitudes que le permitan al estudiante proponer y llevar a la practica alternativas de solucién
frente a necesidades o problemas econdémicos o sociales. Con este fin, desarrolla la gestién
de proyectos de emprendimiento en los que despliegan competencias generales blandas y
técnicas que les permitan afianzar su potencial y aumentar sus posibilidades de empleabilidad
en funcién de sus intereses personales y procurando el desarrollo de su entorno.

El logro del Perfil de egreso de los estudiantes de la Educacién Bésica requiere el desarrollo de
diversas competencias. En especial, el drea de Educacion para el Trabajo se ocupa de promover
y facilitar, a lo largo de la Educacién Secundaria, que los estudiantes desarrollen la siguiente
competencia:

® Gestiona proyectos de emprendimiento econémico o social.
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46 La propuesta de valor aplica
tanto para los emprendimientos
econémicos como para los sociales
y mixtos. Es aquello que se ofrece
a los usuarios o clientes para
generar un valor, lo que puede

ser un bien o servicio. Incluye
también mitigadores de molestias
y generadores de alegria. Estos tres
elementos componen la propuesta
de valor. Este se alinea a las
necesidades y expectativas de los
usuarios o clientes, y hace tnico el
proyecto de emprendimiento.

6.10.1 Enfoque que sustenta el desarrollo de la competencia del drea
de Educacidén para el Trabajo

En esta drea, el marco tedrico y metodolégico que orienta la ensefianza y el aprendizaje
corresponde a un enfoque que recoge los principios tedricos de la pedagogia emprendedora,
la educacién social y financiera, y la educacién para el empleo y la vida préctica. Estos marcos
consideran al estudiante un agente social y econémico activo que es capaz de crear y gestionar
impactos positivos en su entorno disefando y llevando a la accién una iniciativa colectiva a
través de un proyecto de emprendimiento. En este pone en prictica sus capacidades para la

empleabilidad.

Los proyectos de emprendimiento comprenden la implementacion de alternativas de solucién
pertinentes y con alto potencial de transformacién, las que son plasmadas en una propuesta
de valor de un bien o servicio disefiado para resolver una necesidad no satisfecha o problema
econémico, ambiental o social que afecta a un grupo de personas considerando los marcos
éticos y culturales. Un proyecto de emprendimiento puede orientarse a lograr un beneficio
puramente social (por ejemplo, iniciar un programa de voluntariado escolar que ensene danza
y teatro a niflos mds pequefios), un beneficio puramente econémico (producir canastas para
el recojo de café rescatando tecnologfas ancestrales de la comunidad y ofrecerlas en venta),
o un beneficio puramente ambiental (iniciar un programa de manejo integral de residuos
solidos en la escuela y comunidad, con la participacién de la municipalidad y organizaciones
de recicladores locales), o beneficios que combinen el valor social, ambiental y el econémico
(producir estantes para los libros del aula usando cajas de fruta recicladas para generar un
ahorro de presupuesto que puede invertirse en mds libros o producir filtrantes de café usando
como materia prima la produccién de pequefios agricultores para mejorar sus ingresos). Se
considera que el proyecto emprendido busca siempre un impacto positivo y se alinea, desde
la ética préctica, al bien comin y al desarrollo sostenible al estar pensado para resolver un
problema o necesidad real del entorno brindando una solucién creativa, y que genere valor y
beneficios econdémicos, sociales o ambientales.

Para lograr los objetivos y metas propuestos en el proyecto de emprendimiento, los estudiantes
trabajan cooperativamente, desempenando con excelencia y responsabilidad un rol al
interior del equipo. Valoran los aportes y roles que desempenan sus companeros, e integran
petfiles y habilidades de los miembros del equipo. Estas interacciones, sumadas al diseno e
implementacién de las alternativas de solucidn, exigen el despliegue de habilidades técnicas y
habilidades blandas o socioemocionales, las que, puestas en juego en una situacién concreta
y real, permiten a los estudiantes replicarlas luego en un contexto laboral para afianzar su

empleabilidad.

Esta propuesta se construye sobre la base del DCN 2009, integrando al enfoque de desarrollo
técnico productivo propuesto un enfoque centrado en el desarrollo de habilidades complejas
de disefio, la gestién econdmica y social, la evaluacién e innovacién, y las habilidades
socioemocionales, con el objetivo de proveer a los estudiantes de la Educacién Bésica los
recursos necesarios para que desplieguen su potencial y logren sus metas profesionales
y laborales.
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6.10.2 Competencia, capacidades, estindares de aprendizaje y sus
desempenos por grado

COMPETENCIA
Gestiona proyectos de emprendimiento econémico o social.

Es cuando el estudiante lleva a la accién una idea creativa movilizando con eficiencia y eficacia los
recursos y acciones necesarias para alcanzar objetivos y metas individuales o colectivas en atencién de
resolver una necesidad no satisfecha o un problema econémico o social.

Comprende que el estudiante trabaje cooperativamente para crear una alternativa de solucién a una
necesidad o problema de su entorno a través de una propuesta de valor de bien o servicio, valide sus
ideas con posibles usuarios y seleccione, en funcién de la pertinencia y viabilidad, una de ellas; disene
la estrategia que le permita implementar su alternativa de solucién definiendo los recursos y tareas
necesarios, aplique habilidades técnicas para producir o prestar el bien o servicio ideado y evalte los
procesos y resultados con el fin de tomar decisiones para mejorar o innovar. Durante estos procesos
actUia permanentemente con ética, iniciativa, adaptabilidad y perseverancia.

Esta competencia implica la combinacién de las siguientes capacidades:

® Crea propuestas de valor: genera alternativas de solucién creativas e innovadoras a través de
un bien o servicio que resuelva una necesidad no satisfecha o un problema social que investiga
en su entorno; evalda la pertinencia de sus alternativas de solucién validando sus ideas con las
personas que busca beneficiar o impactar, y la viabilidad de las alternativas de solucién en base
a criterios para seleccionar una de ellas y disefia una estrategia que le permita poner en marcha
su idea definiendo objetivos y metas y dimensionando los recursos y tareas.

® Aplica habilidades técnicas: es operar herramientas, mdquinas o programas de software,
y desarrollar métodos y estrategias para ejecutar los procesos de produccién de un bien o la
prestacién de un servicio aplicando principios técnicos; implica seleccionar o combinar aquellas
herramientas, métodos o técnicas en funcién de requerimientos especificos aplicando criterios
de calidad y eficiencia.

® Trabaja cooperativamente para lograr objetivos y metas: es integrar esfuerzos individuales para
el logro de un objetivo en comuin, organizar el trabajo en equipo en funcién de las habilidades
diferentes que puede aportar cada miembro, asumir con responsabilidad su rol y las tareas que
implica desempendndose con eficacia y eficiencia. Es también reflexionar sobre su experiencia de
trabajo y la de los miembros del equipo para generar un clima favorable, mostrando tolerancia a
la frustracién, aceptando distintos puntos de vista y consensuando ideas.

® Evaliia los resultados del proyecto de emprendimiento: es determinar en qué medida los
resultados parciales o finales generaron los cambios esperados en la atencién del problema o
necesidad identificada; emplea la informacién para tomar decisiones e incorporar mejoras al
diseno del proyecto. Es ademds analizar los posibles impactos en el ambiente y la sociedad, y
formular estrategias que permitan la sostenibilidad del proyecto en el tiempo.
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Estandares de aprendizaje de la competencia:

Gestiona proyectos
de emprendimiento
econdmico o social

NIVEL 2

G NIVEL 1

Nivel 3 Nivel destacado Nivel destacado

Nivel esperado al final del ciclo

Nivel 2 Nivel esperado al final del ciclo VII
avanzado

Nivel 1 Nivel esperado al final del ciclo VI

*En el caso de la modalidad de Educacion Basica Especial, los estudiantes con disca-
pacidad intelectual severa o no asociada a discapacidad tienen los mismos estandares
de aprendizaje que reciben los estudiantes la Educacion Basica Regular. La institucion
educativa y el Estado garantizan los medios, recursos y apoyos necesarios, asi como las
adaptaciones curriculares y organizativas que se requieren.
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DESTACADO

DESCRIPCION DE LOS NIVELES DEL DESARROLLO DE LA COMPETENCIA

Gestiona proyectos de emprendimiento econdmico o social cuando empatiza con las necesidades y expectativas de un grupo
de usuarios reinterpretando la situacion desde diferentes perspectivas para crear una alternativa de solucién innovadora
que integra aspectos éticos y culturales y optimiza su disefio para generar resultados sociales y ambientales positivos.
Implementa sus ideas innovando habilidades técnicas, disefia estratégicamente y en funcidn a escenarios complejos las
acciones y recursos que necesitard y trabaja cooperativamente al alinear sus esfuerzos y acciones individuales para el logro
de unametacomun, lidera actividades y fomenta lainiciativa y la perseverancia colectiva generando acciones de negociacion
en funcion de los distintos intereses. Evalla las diferentes etapas del proyecto optimizando la relacién inversién-beneficio,
interpreta los resultados, realiza ajustes e incorpora innovaciones al proyecto para lograr su sostenibilidad.

Gestiona proyectos de emprendimiento econdmico o social cuando integra activamente informacion sobre una situacién
que afecta a un grupo de usuarios, genera explicaciones y define patrones sobre sus necesidades y expectativas para crear
una alternativa de solucidn viable que considera aspectos éticos y culturales y redefine sus ideas para generar resultados
sociales y ambientales positivos. Implementa sus ideas combinando habilidades técnicas, proyecta en funcién a escenarios
las acciones y recursos que necesitard y trabaja cooperativamente recombinado sus roles y responsabilidades individuales
para el logro de una meta comun, coordina actividades y colabora a la iniciativa y perseverancia colectiva resolviendo los
conflictos a través de métodos constructivos. Evalua los procesos y resultados parciales, analizando el equilibrio entre
inversion y beneficio, la satisfaccion de usuarios, y los beneficios sociales y ambientales generados. Incorpora mejoras en el
proyecto para aumentar la calidad del producto o servicio y la eficiencia de procesos.

Gestiona proyectos de emprendimiento econémico o social cuando se cuestiona sobre una situacién que afecta a un grupo
de usuarios y explora sus necesidades y expectativas para crear una alternativa de solucién viable y reconoce aspectos
éticos y culturales asi como los posibles resultados sociales y ambientales que implica. Implementa sus ideas empleando
habilidades técnicas, anticipa las acciones y recursos que necesitard y trabaja cooperativamente cumpliendo sus roles y
responsabilidades individuales para el logro de una meta comun, propone actividades y facilita a la iniciativa y perseverancia
colectiva. Evalta el logro de resultados parciales relacionando la cantidad de insumos empleados con los beneficios sociales
y ambientales generados; realiza mejoras considerando ademds las opiniones de los usuarios y las lecciones aprendidas.

El nivel 1 corresponde a lo esperado al final del ciclo VI de EBR/EBE y el nivel Il a lo esperado al final del ciclo VII de EBR/
EBE y al ciclo avanzado de EBA.
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DESEMPENOS POR GRADO ClC].O VI

COMPETENCIA "GESTIONA PROYECTOS DE EMPRENDIMIENTO ECONOMICO O SOCIAL”

Cuando el estudiante gestiona proyectos de emprendimiento econdmico o social, combina las
siguientes capacidades:

¢ Crea propuestas de valor.

e Aplica habilidades técnicas.

* Trabaja cooperativamente para lograr objetivos y metas.

¢ Evalla los resultados del proyecto de emprendimiento.

Descripcion del nivel de la competencia esperado al final del ciclo VI

Gestiona proyectos de emprendimiento econdémico o social cuando se cuestiona sobre una
situacion que afecta a un grupo de usuarios y explora sus necesidades y expectativas para crear
una alternativa de solucion viable y reconoce aspectos éticos y culturales asi como los posibles
resultados sociales y ambientales que implica. Implementa sus ideas empleando habilidades
técnicas, anticipa las acciones y recursos que necesitard y trabaja cooperativamente cumpliendo
sus roles y responsabilidades individuales para el logro de una meta comun, propone actividades y
facilita a la iniciativa y perseverancia colectiva. Evalta el logro de resultados parciales relacionando
la cantidad de insumos empleados con los beneficios sociales y ambientales generados; realiza
mejoras considerando ademads las opiniones de los usuarios y las lecciones aprendidas.

DESEMPENOS PRIMER GRADO DE SECUNDARIA DESEMPENOS SEGUNDO GRADO DE SECUNDARIA

Cuando el estudiante gestiona proyectos Cuando el estudiante gestiona proyectos de

de emprendimiento econdmico o social, emprendimiento econémico o social, y logra el

y estd en proceso hacia el nivel esperado nivel esperado del ciclo VI, realiza desempefios

del ciclo VI, realiza desempefios como los como los siguientes:

siguientes: * Realiza observaciones o entrevistas estructu-

* Realiza observaciones o entrevistas indivi- radas para indagar los posibles factores que
duales para explorar en equipo necesida- originan las necesidades o problemas de un
des o problemas de un grupo de usuarios, grupo de usuarios, para satisfacerlos o resol-
para satisfacerlos o resolverlos desde su verlos desde su campo de interés.

campo de interés. e Formula alternativas de propuesta de valor

* Plantea alternativas de propuesta de valor creativas representandolas a través de proto-
creativas y las representa a través de proto- tipos para su validacion con posibles usuarios.
tipos para su validacién con posibles usua- Incorpora sugerencias de mejora y selecciona
rios. Selecciona una propuesta de valor en una propuesta de valor en funcién de su impli-
funcién de su implicancia ética, ambiental cancia ética, ambiental y social, y de su resul-
y social, y de su resultado econdmico. tado econdmico.

¢ Selecciona los insumos y materiales ne- ¢ Selecciona los insumos y materiales necesa-
cesarios, y organiza actividades para su rios, y organiza actividades para su obtencion.
obtencion. Planifica las acciones que debe Planifica las acciones que debe ejecutar para
ejecutar para elaborar la propuesta de va- elaborar la propuesta de valor y prevé alterna-
lor y prevé alternativas de solucion ante tivas de solucién ante situaciones imprevistas

situaciones imprevistas o accidentes. o accidentes.




¢ Emplea habilidades técnicas para producir ¢ Emplea habilidades técnicas para producir un

un bien o brindar servicios siendo respon- bien o brindar servicios siendo responsable con

sable con el ambiente y teniendo en cuen- el ambiente, usando sosteniblemente los recur-

ta normas de seguridad en el trabajo. sosnaturalesyaplicandonormasdeseguridaden
el trabajo.

e Propone acciones que debe realizar el
equipo explicando sus puntos de vista y ¢ Propone acciones que debe realizar el

definiendo los roles. Promueve la perseve- equipo explicando cémo integra los distin-
rancia por lograr el objetivo comun a pesar tos puntos de vista y definiendo los roles
de las dificultades y cumple con responsa- asociados a sus propuestas. Promueve la
bilidad las tareas asignadas a su rol. perseverancia por lograr el objetivo co-

mun a pesar de las dificultades y cumple
con responsabilidad las tareas asignadas
asurol.

¢ Formulaindicadores que le permitan eva-
luar los procesos de su proyecto y tomar
decisiones oportunas para ejecutar las
acciones correctivas pertinentes. e Formulaindicadores que le permitan evaluar
los procesos de su proyecto y tomar decisio-
nes oportunas para ejecutar las acciones co-
rrectivas pertinentes.

e Formula indicadores para evaluar el
impacto social, ambiental y econdomi-
co generado para incorporar mejoras
al proyecto. e Formula indicadores para evaluar el impac-

to social, ambiental y econémico generado

para incorporar mejoras al proyecto.
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Ciclo VII
COMPETENCIA "ESTIONA PROYECTOS DE EMPRENDIMIENTO ECONOMICO O SOCIAL”

Cuando el estudiante gestiona proyectos de emprendimiento econdmico o social, combina las
siguientes capacidades:

DESEMPENOS POR GRADO

¢ Crea propuestas de valor.
e Aplica habilidades técnicas.
* Trabaja cooperativamente para lograr objetivos y metas.

¢ Evalla los resultados del proyecto de emprendimiento.

Descripcidon del nivel de la competencia esperado al final del ciclo VII

Gestiona proyectos de emprendimiento econdmico o social cuando integra activamente informacion
sobre una situacién que afecta a un grupo de usuarios, genera explicaciones y define patrones
sobre sus necesidades y expectativas para crear una alternativa de solucion viable que considera
aspectos éticos y culturales y redefine sus ideas para generar resultados sociales y ambientales
positivos. Implementa sus ideas combinando habilidades técnicas, proyecta en funcién a escenarios
las acciones y recursos que necesitara y trabaja cooperativamente recombinado sus roles y
responsabilidades individuales para el logro de una meta comun, coordina actividades y colabora a
la iniciativa y perseverancia colectiva resolviendo los conflictos a través de métodos constructivos.
Evalla los procesos y resultados parciales, analizando el equilibrio entre inversién y beneficio, la
satisfaccion de usuarios, y los beneficios sociales y ambientales generados. Incorpora mejoras en el
proyecto para aumentar la calidad del producto o servicio y la eficiencia de procesos.

DESEMPENOS CUARTO GRADO DE SECUNDARIA

DESEMPENOS TERCER GRADO DE SECUNDARIA

Cuando el estudiante gestiona proyectos de
emprendimiento econémico o social, y esta
en proceso hacia el nivel esperado del ciclo
VII, realiza desempefios como los siguientes:

Cuando el estudiante gestiona proyectos de
emprendimiento econémico o social, y esta
en proceso hacia el nivel esperado del ciclo
VII, realiza desempefios como los siguientes:

* Selecciona en equipo necesidades o proble- ¢ Recoge en equipo informacion sobre nece-

mas de un grupo de usuarios de su entorno
para mejorarlo o resolverlo a partir de su
campo de interés. Determina los principales
factores que los originan utilizando informa-
cién obtenida a través de la observacién y
entrevistas grupales estructuradas.

Disefia alternativas de propuesta de valor
creativas e innovadoras que representa a
través de prototipos, y las valida con posi-
bles usuarios incorporando sugerencias de
mejora. Determina la propuesta de valor en
funcion de sus implicancias éticas, sociales,
ambientales y econdmicas.

sidades o problemas de un grupo de usua-
rios de su entorno a partir de su campo de
interés empleando entrevistas grupales
estructuradas y otras técnicas. Organiza e
integra informacién, y propone conclusio-
nes sobre los factores que los originan.

¢ Disefia alternativas de propuesta de valor
creativas e innovadoras que representa a
través de prototipos, y las valida con po-
sibles usuarios. Define una de estas inte-
grando sugerencias de mejora y sus im-
plicancias éticas, sociales, ambientales y
econdmicas.
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DESEMPENOS TERCER GRADO DE SECUNDARIA DESEMPENOS CUARTO GRADO DE SECUNDARIA

e Determina los recursos que se requiere * Realiza acciones para adquirir los recursos
para elaborar una propuesta de valor y necesarios para elaborar la propuesta de
genera acciones para adquirirlos. Formu- valor. Planifica las actividades que debe eje-
la un plan de accion para elaborar la pro- cutar para elaborar la propuesta de valor
puesta de valor considerando alternativas integrando alternativas de solucion ante con-
de solucion ante contingencias o situacio- tingencias o situaciones imprevistas.
nes imprevistas. + Selecciona procesos de produccién de un bien

¢ Selecciona procesos de produccién de un o servicio pertinentes, y emplea con pericia ha-
bien o servicio, y emplea habilidades téc- bilidades técnicas, siendo responsable con el
nicas pertinentes y las implementa siendo ambiente, usando sosteniblemente los recur-
responsable con el ambiente, usando sos- sos naturalesy aplicando normas de seguridad
teniblemente los recursos naturales y apli- en el trabajo.

cando normas de seguridad en el trabajo. * Planifica las actividades de su equipo consi-

¢ Planifica las actividades de su equipo en un guiendo que las personas establezcan, segun
clima de didlogo y respeto hacia las ideas y sus roles, prioridades y objetivos. Acompafia
opiniones de los demas. Asume con respon- y orienta a sus compafieros para que me-
sabilidad su rol y colabora con las tareas de joren en sus desempefios asumiendo con
suscompafieros compartiendoinformacion, responsabilidad distintos roles dentro del
estrategias y recursos para el logro del ob- equipo y propone alternativas de solucién a
jetivo comun. posibles conflictos.

¢ Elabora y aplica instrumentos de recojo * Elabora instrumentos de recojo de informa-
de informacién en funcion de indicado- cién para evaluar el proceso y el resultado del
res que le permitan mejorar la calidad del proyecto. Clasifica la informacion recogida.
producto o servicio, y la eficiencia de los Analiza la relacidn entre inversion y beneficio
procesos. obtenido, la satisfaccidn de los usuarios, y los

beneficios sociales y ambientales generados,
incorporando mejoras para aumentar la cali-
dad del producto o servicio y la eficiencia de
los procesos.

¢ Elabora y aplica instrumentos de recojo
de informacién para determinar los be-
neficios o pérdidas econdmicas, y el im-
pacto social y ambiental generado por el
proyecto para incorporar mejoras.

Ministerio de Educacidn
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DESEMPENOS POR GRADO Ciclo VII

COMPETENCIA “GESTIONA PROYECTOS DE EMPRENDIMIENTO ECONOMICO O SOCIAL”

Cuando el estudiante gestiona proyectos de emprendimiento econémico o social, combina las
siguientes capacidades:

¢ Crea propuestas de valor.

e Aplica habilidades técnicas.

¢ Trabaja cooperativamente para lograr objetivos y metas.

e Evalla los resultados del proyecto de emprendimiento.

Descripcion del nivel de la competencia esperado al final del ciclo VII

Gestiona proyectos de emprendimiento econdmico o social cuando integra activamente
informacion sobre una situacién que afecta a un grupo de usuarios, genera explicaciones y define
patrones sobre sus necesidades y expectativas para crear una alternativa de solucion viable
que considera aspectos éticos y culturales y redefine sus ideas para generar resultados sociales
y ambientales positivos. Implementa sus ideas combinando habilidades técnicas, proyecta
en funcidn a escenarios las acciones y recursos que necesitard y trabaja cooperativamente
recombinado sus roles y responsabilidades individuales para el logro de una meta comun, coordina
actividades y colabora a la iniciativa y perseverancia colectiva resolviendo los conflictos a través
de métodos constructivos. EvalUa los procesos y resultados parciales, analizando el equilibrio
entre inversién y beneficio, la satisfaccién de usuarios, y los beneficios sociales y ambientales
generados. Incorpora mejoras en el proyecto para aumentar la calidad del producto o servicio y
la eficiencia de procesos.

DESEMPENOS QUINTO GRADO DE SECUNDARIA

Cuando el estudiante gestiona proyectos de emprendimiento econémico o social, y logra el
nivel esperado del ciclo VI, realiza desempefios como los siguientes:

* Recoge en equipo informacién sobre necesidades o problemas de un grupo de usuarios de su
entorno a partir de su campo de interés empleando técnicas como entrevistas grupales es-
tructuradas y otras. Organiza e integra informacién reconociendo patrones entre los factores
de esas necesidades y problemas.

« Disefia alternativas de propuesta de valor creativas e innovadoras. Las representa a través de
prototipos y las valida con posibles usuarios. Define una de estas integrando sugerencias de
mejora y sus implicancias éticas, sociales, ambientales y econdmicas.

e Realiza acciones para adquirir los recursos necesarios para elaborar la propuesta de valor.
Programa las actividades que debe ejecutar para elaborar la propuesta de valor integrando
alternativas de solucidn ante contingencias o situaciones imprevistas.

* Selecciona procesos de produccién de un bien o servicio pertinentes, y emplea con pericia
habilidades técnicas. Es responsable con el ambiente, usando sosteniblemente los recursos
naturales y aplica normas de seguridad en el trabajo.

¢ Planifica las actividades de su equipo consiguiendo que las personas establezcan, segun sus
roles, prioridades y objetivos. Acompafia y orienta a sus compafieros para que mejoren sus
desempefios asumiendo con responsabilidad distintos roles dentro del equipo y propone al-
ternativas de solucién a conflictos inesperados.

e Elabora instrumentos de recojo de informacion para evaluar el proceso y el resultado del
proyecto. Clasifica la informacion que recoge y analiza la relacion entre inversion y beneficio,
la satisfaccion de los usuarios, y los beneficios sociales y ambientales generados, e incorpora
mejoras para garantizar la sostenibilidad de su proyecto en el tiempo.




